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Eight decades ago, Mohammed Bin Ibrahim Alsubeaei - may Allah 
have mercy on him alongside his self-made partners who contributed 
to pioneering the private-sector in the Kingdom of Saudi Arabia. He had 
a prominent and significant role in establishing major corporations and 
companies in the banking, real estate, commercial and service sectors. 
We take pride in having (MEEM Facility Management Co.) as an entity 
of Mohammed Bin Ibrahim Alsubeaei achievements and ownership. 
He has tirelessly worked in establishing the beginnings of MEEM and 
has embedded his strategy and culture in its leaders, the importance of 
adhering to the Islamic values that he believed and applied in all his 
dealings. These values are the pillars of honesty and clarity with clients, 
the value of integrity and accuracy in performing tasks, and the value of 
seeking the pleasure and satisfaction of God. 

أســهم محمــد بــن إبراهيــم الســبيعي رحمــه اللــه مــع أقرانــه العصامييــن 
منــذ  الســعودية  العربيــة  المملكــة  فــي  الخــاص  القطــاع  تأســيس  فــي 
ثمانيــة عقــود خلت,حيــث كان لــه رحمــه اللــه دور بــارز فــي تأســيس كبــرى 
المؤسســات والشــركات فــي القطاعــات المصرفيــة والعقاريــة والتجاريــة 
والخدميــة. ونفخــر أن تكــون شــركة )ميــم( لإدارة المرافــق ثمــرة مــن ثمــار 
الراحــل / محمــد بــن إبراهيــم الســبيعي رحمــه اللــه ، وأحــد الشــركات التــي 
تملكهــا شــركة محمــد إبراهيــم الســبيعي وأولاده )ماســك( فقــد ســقى 
محمــد الســبيعي بدايــات شــركة )ميــم( بيــده، ونقــل لقياداتهــا وصايــاه 
وخلاصــة تجاربــه التجاريــة ، وغــرس رحمــه اللــه فــي اســتراتيجية شــركة )ميــم( 
وفــي ثقافــة قياداتهــا التمســك بالقيــم الإســلامية التــي كان يؤمــن بهــا 
مــع  والوضــوح  الصــدق  قيمــة  وهــي:  ألا  تعاملاتــه،  فــي كل  ويطبقهــا 
العمــلاء، وقيمــة الأمانــة والدقــة عنــد أداء المهمــات ، وقيمــة مراقبــة 

اللــه وإرضائــه عنــد تنفيــذ الأعمــال قبــل مراقبــة النــاس أو إرضائهــم. 

About MEEM

4 www.meem-fm.com



5www.meem-fm.com



MEEM believes in delivering an international 
industry standard quality of services and has 
embedded its culture and teams the focus 
on our client’s satisfaction and ensuring the 
longevity of our client’s Assets life cycle as 
well as the added values conveyed. We fully 
realize and with certainty that the integration 
of our services and the modernization of our 
systems combined with an assurance of service 
consistency matching and exceeding industry 
standards is our goal. 
We crave on learning and improving, we 
commit our efforts tirelessly on proper and 

on-going training of our teams as we believe 
that they are our main asset. We process a 
strong regime of performance management 
and quality assurance, Our success is based on 
transparency, communication and partnership 
with our client, we take great pride and a sense 
of ownership in insuring client satisfaction is 
consistent.    
MEEM have the ambition, willingness, and 
persistence in maintaining a top class as an 
integrated Facilities Management solution in 
the kingdom of Saudi Arabia.
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عاليــة  جــودة  ذات  خدمــات  بتقديــم  "ميــم"  تؤمــن 
وفــق المعاييــر العالميــة ، وقــد رســخت فــي ثقافتها 
وفريــق العمــل لديهــا التركيــز علــى رضــا العمــلاء 

وتأميــن اســتمرارية وطــول الأجــل لمرافقهــم.
نحــن نــدرك تمامــاً أن تحقيــق التكامــل بيــن خدماتنــا 
تناســق  مــع  مجتمعــة  للحداثــة  أنظمتنــا  ومواكبــة 
هــدف  هــو  الصناعــة  معاييــر  ومطابقــة  الخدمــات 

تَمكّنــا مــن الوصــل اليــه.
ونكــرس   ، والتطويــر  التعلــم  إلــى  نســعى  نحــن 

لفريــق  المتواصــل  للتدريــب  تخــاذل  بــلا  جهودنــا 
. ثروتنــا  بأنهــم  نؤمــن  حيــث  عملنــا 

الجــودة،  وضمــان  الأداء  لإدارة  نظامــاً  نتبــع  نحــن 
ويســتند نجاحنــا إلــى الشــفافية والتواصــل المســتمر 
بأننــا  بشــعورنا  ونفخــر  عملائنــا،  مــع  والشــراكة 

العمــلاء. رضــا  ثبــات  لضمــان  المرفــق  مالكــي 
الحفــاظ  فــي  والرغبــة والمثابــرة  الطمــوح  لــدى ميــم 
علــى أعلــى مســتويات الخدمــات كحــل متكامل لإدارة 

المرافــق فــي المملكــة العربيــة الســعودية.
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VISION
To be a premier integrated facilities management services brand 
in the Kingdom providing valuable services that enable clients 
to achieve safe, comfortable, and productive work and living 
environments.

MISSION
To provide integrated facility management services that 
are second-to-none in quality and experience, delivered 
by a highly motivated team.
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رسالتنا
توفيــر خدمــات إدارة مرافــق متكاملــة لا مثيــل لهــا من حيث النوعية 

والخبــرة ، يقدمهــا فريق من المتخصصين.

رؤيتنا
أن نكــون العلامــة التجاريــة الأولى لتقديم خدمات متكاملة لإدارة 
المرافــق فــي المملكــة العربيــة الســعودية لتوفيــر خدمــات قيّمــة 

تمكــن العمــلاء مــن تحقيــق بيئــة عمــل آمنــة ومريحــة ومنتجــة.
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CAPABILITIES



ORGANIZATIONAL CAPABILITIES
MEEM has the competencies and subject matter expertise to deliver 
high-quality Integrated Facilities Management Solutions to our 
current and future clients. We deliver a wide range of services, We 
embed our client’s strategy with our service delivery from single 
service provision to managing a total FM module.

Our People
At MEEM our people are our core assets, We are committed to 
developing talent at all levels Our senior staff are seasoned certified 
facilities management practitioners with experience within the 
region and internationally focused on applying best and most 
innovative industry practices.
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القدرات التنظيمية
حلــول  لتقديــم  اللازمــة  والخبــرات  بالكفــاءات  ميــم  تتمتــع 
الحالييــن  لعملائهــا  الجــودة  عاليــة  المتكاملــة  المرافــق  إدارة 
والمســتقبليين مــن خــلال تقديــم مجموعــة واســعة مــن الخدمــات 
اســتراتيجية  ترســيخ  فــي  يســاعدنا  ممــا  والمســاندة،  الأساســية 
عملائنــا وتحســين بيئــة العمــل ســواء بتقديــم خدمــة واحــدة أو إدارة 

للمرافــق. متكاملــة 

موظفينا
ملتزمــون  ونحــن   ، مالنــا  ورأس  الأساســية  الأصــول  هــم  موظفينــا 
ــر المواهــب علــى جميــع المســتويات. موظفينــا المخضرمــون  بتطوي
العالميــة  المرافــق  إدارة  هيئــات  لــدى  معتمــدون  هــم ممارســون 
تطبيــق  علــى  وقــادرون  والدوليــة  المحليــة  بالخبــرة  ويتمتعــون 

نفعــاً. المجــال وأكثرهــا  فــي  الممارســات  أفضــل 
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Performance Management
We believe performance management is the heart of any 
organization Hence the reason MEEM is dedicated to a high 
level of QA/QC assisted by Service level agreements and success 
criteria with an effort to deliver accuracy and consistency.

Technology Solutions
MEEM believe in working preventively, we have deployed an 
internationally known CAFM integrated systems delivering an 
intelligent operational module, monitoring and managing our 
client’s assets and improving life cycle minimizing breakdowns 
and improving performance and minimizing operating cost.
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إدارة الأداء
نحــن نؤمــن بــأن إدارة الأداء هــي جوهــر عملنــا، ولهــذا الســبب فــإن 
الشــركة تطبــق أعلــى مســتويات ضمــان و مراقبــة الجــودة مدعومــة 
باتفاقيــات مســتوى الخدمــة ومعاييــر النجــاح مــع الإلتــزام بالدقــة 

والإســتمرارية.

الحلول التقنية
تؤمــن ميــم بالعمــل الوقائــي ، عليــه قمنــا بتفعيــل أشــهر الحلــول 
التقنيــة العالميــة للمســاعدة فــي تشــغيل ، مراقبــة وإدارة أصــول 
عملائنــا وتحســين دورة الحيــاة وتقليــل الأعطــال وتحســين الأداء 

وتقليــل تكلفــة التشــغيل.
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Training &Development
Customized hands-on practical programs focused on both 
technical and educational training for facilities managers, 
technicians, supervisors and coordinators as well as horticulture 
and janitorial / housekeeping training. We invest yearly in 
insuring our leadership teams are certified from the International 
Facilities Management certification body.

التدريب و التطوير
نقــوم بتصميــم البرامــج العلميــة والعمليــة المتخصصــة للتدريــب 
والمشــرفين  والفنييــن  المرافــق  لمديــري  والتعليمــي  التقنــي 
والزراعــة  النظافــة  مجــال  فــي  التدريــب  وكذلــك  والمنســقين 
ومكافحــة الحشــرات وكذلــك الحراســات الأمنيــة. ونســتثمر ســنوياً 
فــي اعتمــاد قــادة فــرق العمــل مــن الهيئــات العالميــة فــي إدارة 

المرافــق.
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Meem is proud to have obtained certificates of conformity with 
international standards in the administration, security and safety 
and conforming to international quality standards for facilities 
management.

تفخــر ميــم بالحصــول علــى شــهادات مطابقــة المعاييــر الدوليــة فــي 
الإدارة والأمــن والســلامة ومطابقــة لمعاييــر الجــودة الدوليــة لإدارة 

المرافــق وغيرهــا مــن التخصصــات.

•  Corporate Member with MEFMA.
•  Corporate membership with BICSc.

• Quality Management system ISO 2015 :9001.
• Environmental Management System ISO14001:2015.
• Occupational Health & Safety ISO18001:2007.
• Occupational health and safety management system ISO 45001.
• Facility management ISO 41001:2018.
• BICSc standards (British Institute of Cleaning Science).

Our Certifications
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SECTORS
• Residential.
• Commercial & Mixed Utilities.
• Retail.
• Leisure & Hospitality.
• Healthcare.
• Education.
• Financial.
• Industrial.
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القطاعات
السكني.• 
التجارية ومتعددة الاستخدامات.• 
التجزئة.• 
الترفيه والضيافة.• 
الصحة.• 
التعليم.• 
البنوك.• 
الصناعة.• 
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OUR SERVICES



MEEM adheres to follow the scope of works as requested by Client and will 
ensure the facilities are routinely maintained, by the appointed maintenance 
team to perform services

HARD SERVICES

• HVAC and Air-conditioning.
• Mechanical Services.
• Plumbing Services.
• Electrical Service.
• Minor Civil Works. 
• Low Current System.

• Utility network Infrastructure 
Maintenance.

• Irrigation System.
• Swimming pool maintenance.
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الخدمات الفنية الثقيلة
العميــل  إحتيــاج  حســب  المصمــم  الأعمــال  نطــاق  باتبــاع  ميــم  تلتــزم 
الصيانــة  فريــق  قبــل  مــن  روتينــي  بشــكل  المرافــق  صيانــة  وتضمــن 

الخدمــات: لأداء  المعيــن 
التكييف.• 
الخدمات الميكانيكية.• 
السباكة.• 
الكهرباء.• 
الأعمال المدنية الخفيفة.• 

أنظمة التيار الخفيف.• 
صيانة البنية التحتية.• 
أنظمة الري.• 
صيانة المسابح والنوافير.• 
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MEEM supervising and quality auditing to guarantee the best performance 
delivered and customer satisfaction

• Janitorial Services. 
• Hospitality Services.
• Landscaping.
• Waste Disposal.
• Pest Control.

• Security services.
• Laundry.
• Façade cleaning.
• Concierge & Reception.

SOFT SERVICES
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الخدمات الفنية الخفيفة
تقــوم ميــم بالإشــراف ومراجعــة الجــودة لضمــان أفضــل أداء يقــدم 

رضائهــم: وتلبيــه  لعملائهــا 

خدمات التنظيف.• 
خدمات الضيافة.• 
صيانة المزروعات والحدائق.• 
التخلص من النفايات.• 
مكافحة الحشرات.• 

خدمات الحراسات الأمنية.• 
غسيل ملابس.• 
تنظيف واجهات المباني.• 
خدمات الإستقبال.• 
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MEEM believes in specialization and accordingly, we have built strategic 
partnerships with specialized and reputable entities to provide the best 
services to our customers

• Elevator & Escalators.
• Security System Control.
• Fire Alarm & Fire Fighting Maintenance.
• Fire protection, detection, suppression 

management systems.
• Access Control.

• Recycling. 
• Building Management System (BMS).
• Automatic Doors & Roll-Up shutter.
• Maintenance of backup generators. 

SPECIALIZED SERVICE
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الخدمات المتخصصة
شــراكات  ببنــاء  قمنــا  ذلــك،  علــى  وبنــاءً  بالتخصــص،  ميــم  تؤمــن 
اســتراتيجية مــع كيانــات متخصصــة وذات ســمعة طيبــة لتقديــم أفضــل 

الخدمات لعملائنا:
المصاعد والسلالم المتحركة.• 
صيانة أنظمة المراقبة.• 
صيانة أنظمة إنذار ومكافحة • 

الحرائق.
الحماية من الحرائق ، أنظمة • 

الكشف وإخماد الحرائق.

أنظمة البصمة والتحكم بالدخول.• 
إعادة تدويرالنفايات.• 
 •.)BMS( نظام إدارة المباني
الأبواب الأوتوماتيكية.• 
صيانة مولدات الطاقة الإحتياطية.• 

27www.meem-fm.com



Business cannot be accomplished without support services, and for this, we 
have developed a series of services to support performance improvement, some 
of those services are provided automatically and some of which is provided 
upon the client’s request.

• Call Centre Services. 
• Contract Management. 
• CAFM System Integration.
• Asset coding. 
• Utilities and Infrastructure Management.
• Life Cycle Management.

• HSEQ Compliance and Management.
• Building Services Management. 
• Valet parking. 
• Transportation. 
• Health care clinic & team.

SUPPORT SERVICES
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الخدمات المساندة
لا يمكــن إنجــاز الأعمــال بــدون خدمــات الدعــم ، ولهــذا قمنــا بتطويــر سلســلة مــن 
الخدمــات لدعــم تحســين الأداء ، يتــم توفيــر بعــض هــذه الخدمــات تلقائيــاً ويتــم 

توفيــر بعضهــا بنــاءً علــى طلــب العميــل:

خدمات مركز الإتصال.• 
إدارة العقود.• 
نظام دمج أنظمة الحاسوب.• 
ترميز الأصول وتسجيلها.• 
إدارة البنية التحتية والخدمات.• 
إدارة دورة الحياة للأصول.• 

تطبيق معايير الأمن والسلامة.• 
إدارة خدمات المباني.• 
خدمة صف السيارات.• 
توفير المواصلات.• 
توفير خدمات الرعاية الصحية.• 
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PROJECTS 



Laam Complex is our largest facility management 
projects. It’s composed of a residential complex 
that contains several buildings, such as the housing 
of workers and employees, offices and a shopping 
mall. The labor complex houses more than 7,500 
residents, and it is considered as an integrated 
entertainment and living complex. Furthermore, 
there are small stores, the main mosque, outdoor 
playgrounds, entertainment halls and an equipped 
cinema to serve this complex. In addition to 
an employee complex with a capacity of 1000 
residents, a shopping center with a hypermarket 
and many other stores that provide logistical 

support to the region residents, and equipped 
with a medical clinic. Moreover, this complex 
includes an equipped central kitchen that consists 
of four floors and a hall that provides residents 
with multinational meals to cater to diverse 
backgrounds. The kitchen was awarded an ISO 
certificate through quality food and service in a 
manner that meets clients expectations, delivers a 
high and consistent level of customer satisfaction 
and value.
MEEM operates, manages and maintains all the 
complex facilities since its establishment in accordance 
with the highest quality standards.

Laam Complex

32 www.meem-fm.com



والــذي  المرافــق،  ميــم لإدارة  مشــاريع  أكبــر  أحــد 
عــدة  علــى  يحتــوي  ســكني  مجمــع  مــن  يتكــوّن 
الموظفيــن،  العمالــة،  إســكان  بيــن  مــا  مبانــي 

تجــاري. ومركــز  المكاتــب 
 7500 مــن  أكثــر  يســتوعب  العمالــي  المجمــع 
ســاكن وهــو مجمــع متكامــل مــن جميــع النواحــي 
الترفيهيــة والمعيشــية ويوجــد محــال تجاريــة صغيــرة 
لخدمتــه وجامــع رئيســي وملاعــب خارجيــة وصــالات 
ترفيــه وســينما مجهــزة، ومجمــع للموظفيــن بطاقــة 

اســتيعابية 1000 ســاكن ومركز تجاري يحتوي على 
هايبــر ماركــت والعديــد مــن المحــال التــي تقــدم 
الدعــم اللوجســتي لســكان المنطقــة بالإضافــة إلــى 
يضــم  كذلــك  التخصصــات،  متكاملــة  طبيــة  عيــادة 
المجمــع مطبــخ مركــزي متكامــل مكــون مــن أربــع 

طوابــق وحاصــل علــى شــهادة الأيــزو.
وتعمــل ميــم علــى تشــغيل وإدارة وصيانــة جميــع 
مرافــق المجمــع منــذ تأسيســه وفــق أعلــى معاييــر 

الجــودة.
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Almas Plaza
A commercial and office complex located in Riyadh, 
on Prince Mohammed Bin Abdul Aziz Street (Tahlia 
Quarter). It includes six large and significant stores on 
the ground floor, in addition to two floors customized 
for administrative usage and underground parking.

مجمــع تجــاري ومكتبــي يقــع فــي مدينــة الريــاض علــى 
شــارع الأميــر محمــد بــن عبدالعزيــز )التحليــة( ويضــم 6 
محــلات تجاريــة كبيــرة فــي الطابق الأرضــي، بالإضافة 
إلــى طابقيــن مخصصيــن للإســتخدام الإداري، ومواقــف 

تحــت الأرض.
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Futuro Tower
Futuro Tower is located in Riyadh, in Al-Maathar 
district, which includes 14 floors for offices and 3 
floors for parking. It is considered as a distinctive 
administrative icon on Al-Mather Street. In addition, 
it contains many of the major local and international 
companies.

حــي  فــي  الريــاض  فــي مدينــة  المســتقبل  بــرج  يقــع 
ــذي يضــم 14 طابقــاً للمكاتــب و 3 طوابــق  المعــذر وال
لمواقــف الســيارات، والــذي يعتبــر أيقونــة إداريــة مميــزة 
علــى شــارع المعــذر يظــم العديــد من الشــركات الكبرى 

المحليــة والدوليــة.
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ALRABIA COMMUNITY
With a single gate and dedicated multi-functional and recreation 
areas, Al Rabia is a unique community weaving an awesome 
lifestyle with sheer privacy in one of the most sought after, calm 
and prosperous residential locations of Riyadh. 

فريــد  حيــاة  نمــط  تحاكــي  نوعهــا  مــن  وفريــدة  مغلقــة  ضاحيــة 
الســكنية  المناطــق  أكثــر  أحــد  فــي  وتقــع  مطلقــة،  بخصوصيــة 
والعمرانيــة هــدوءاً بطبيعتهــا الجذابــة, ممثلــة بالتطــوّر العمرانــي 

. لطبيعــي ا
إبــداع جديــد وفريــد فــي تصميــم الموقــع العــام بمدخل واحــد وبيئة 
ــاطة والجمــال والجــودة،  متجانســة ومرافــق منفصلــة، عــدا عــن البسـ

والتواصــل بيــن الأصالــة المعاصــرة واحتــرام البيـــئة.
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Deem Plaza
Deem plaza is located on Al-Hamra neighborhood 
- King Abdullah Road and it is a commercial center 
containing 18 stores, 1 hypermarket and two floors for 
administrative use with 589 parking lots.

يقــع فــي حــي الحمــراء علــى طريــق الملــك عبــد اللــه، 
، وهايبــر  18 متجــراً  يحتــوي علــى  تجــاري  وهــو مركــز 
ماركــت وطابقيــن للإســتخدام الإداري مــع 589 موقــف 

ســيارات.
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Jude Center
Jude Center is located on Salah Ad Din Al Ayyubi 
Road it is a mix-use project containing 6 buildings 
with three floors for each and stores on the ground 
floor and a huge basement for car parking.

يقــع مركــز جــود علــى طريــق صــلاح الديــن الأيوبــي 
وهــو عبــارة عــن مشــروع متعــدد الاســتخدامات يحتــوي 
علــى 6 مبانــي مــع ثلاثــة طوابــق لــكل منهــا ومحــلات 
الأرض  تحــت  وطابــق  الأرضــي  الطابــق  فــي  تجاريــة 

لمواقــف الســيارات بمســاحة ضخمــة.
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Meena Gate
MEENA Gate is located in Dammam Al-Khaldiyah 
district, with 3 floors contained (ground floor with 30 
showrooms, two floors with 61 offices, 3 floors as a 
training center with a workshop in the back, mosque 
and 2 building with 48 residential apartments).

يقــع المشــروع فــي الدمــام  حــي الخالديــة ، ويتكــون 
مــن 3 طوابــق )الــدور الأرضــي 30 صالــة عــرض ، طابقــان 
تحــوي 61 مكتبــاً ، 3 طوابــق كمركــز تدريــب مــع ورشــة 
شــقة   48 يضــم  ومبنــى  المســجد   ، الخلــف  مــن  عمــل 

ســكنية(
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Masic Head Quarter
MASIC HQ is located on Mecca Road it is a prestigious 
administrative building containing ground, first and 
second floor with two basements for car parking plus 
gym & catering areas.

يقــع علــى طريــق مكــة ، وهــو مبنــى إداري مرمــوق 
تحــت  وطابقيــن  إداريــة  طوابــق  ثــلاث  علــى  يحتــوي 
الأرض مواقــف الســيارات بالإضافــة إلــى صالــة رياضيــة 

ومطعــم.
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MEEM plaza
Meem plaza is located on King Fahad Road and it is a 
retail center containing 18 stores with more than 140 
parking lots.

يقــع ميــم بــلازا علــى طريــق الملــك فهــد وهــو مركــز 
تجــاري يحتــوي علــى 18 متجــراً عالميــاً ومحليــاً ولديــه 

أكثــر مــن 140 موقــف للســيارات.
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ANFAS Hospital
AMC is a specialized hospital dedicated to patients with long term lung problems, 
requiring mechanical ventilation. We provide an unparalleled standard of quality and 
service while also integrating the cutting edge in today’s medical technology to serve our 
patients with 120 beds distributed on six floors with their facilities.

أنفــاس الراحــة هــو مستشــفى متخصــص فــي تقديــم خدمــات للمرضــى الذيــن يعانــون مــن 
مشــاكل مزمنــة فــي الجهــاز التنفســي، والذيــن يحتاجــون إلــى التنفــس الصناعــي وفــق 
معاييــر عاليــة الجــودة وبمســاعدة أحــدث التقنيــات الطبيــة الحديثــة. نحــن نقــدم مســتوى لا 
مثيــل لــه مــن الجــودة والخدمــة مــع دمــج أحــدث التقنيــات الطبيــة لخدمــة مرضانــا مــع 120 

ســرير موزعــة علــى ســتة طوابــق مــع مرافقهــم.
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